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ANED
Asociacion Nacional Ecuménica de Desarrollo
C. Rosendo Gutierrez N° 679
Telf: (591 2) 2418716
www.aned.org
La Paz — Bolivia

CIDRE
Centro de Investigacion y Desarrollo Regional
C. Juan de la Cruz Torrez N° 1674
Telf: (591 4) 4232743
www.cidre.org.bo
Cochabamba — Bolivia

CRECER
Crédito con Educacion Rural
C. Presbitero Medina N° 2931
Telf: (591 2) 2419255
www.crecer.org.bo
La Paz - Bolivia

FRIF DIACONIA
Fondo Rotatorio de Inversion y Fomento
DIACONIA
Av. Franco Valle N° 900 El Alto
Telf: (591 2) 2825126
www.diaconia-bo.org
La Paz — Bolivia

EMPRENDER
Emprender IMF
C. Presbitero Medina Pasaje Tal Tal N° 570

Telf: (591 2) 2152390
www.emprenderbolivia.org
La Paz - Bolivia

FONDECO
Fondo de Desarrollo Comunal
C. Pico de Monte N° 121
Telf: (591 3) 3520740
www.fondeco.org
Santa Cruz — Bolivia

FUNBODEM
Fundacién Boliviana para el Desarrollo de la
Mujer
C. Rene Moreno N° 476
Telf: 591 3 3352101
www.funbodem.org
La Paz — Bolivia

FONCRESOL
Fondo de Crédito Solidario
C. Quintin Barrios N° 768
Telf: 591 2 2412472
www.peap-foncresol.org
La Paz — Bolivia

FUBODE
Fundacion Boliviana para el Desarrollo
C. Crisostomo Carrillo No 858
Telf: 591 4 4525579 (80)
www.fubode.org
Cochabamba - Bolivia

IDEPRO
Instituto para el Desarrollo de la Pequefia
Unidad Productiva
C. Campos N° 132
Telf: (591 2) 2430615
www.idepro.org
La Paz — Bolivia

IMPRO
Incubadora de Microempresas Productivas
C. Canonigo Ayllon N° 1271
Telf: (591 2) 2483081
www.improbolivia.org
La Paz — Bolivia

PROMUJER
Programas para la Mujer
C. 9 de Obrajes, Edificio Zodiaco PB
Telf: 591 2 2784711
WWW.pro-mujer.org
La Paz — Bolivia

SARTAWI
Servicio Financiero Rural SARTAWI
Calle Héroes del Acre No. 1734, Edif. Simmon
Telf: (591 2) 2487000
www.sartawi.org
La Paz — Bolivia

Editorial

PROMUJER, un nacimiento boliviano que se
expande a América Latina

En 1990 se gesta la iniciativa que busca incluir en el carro del progreso y el desarrollo
a las mujeres habitantes de las zonas mas deprimidas. Luego de efectivas y
emprendedoras decisiones ejecutadas por dos magnificas mujeres, la iniciativa se
bautiza con el nombre de PRO MUJER.

El primer escenario donde cuaja la idea es la ciudad de El Alto, Bolivia, donde
originalmente se realizaban las reuniones informales de grupos de mujeres participantes
de los programas de Alimentos Donados.

Pronto el impulso de busqueda de solucién a la exclusién socioeconémica de estos
grupos de muijeres y su dependencia hacia las formas de apoyo de corte asistencialista,
encuentra un cauce en el aprovechamiento de los grupos ya conformados para
canalizar actividades de microcrédito y empoderamiento en habilidades y derechos,
y la construccion de capacidades emprendedoras e independientes.

PRO MUJER adquiere carta de ciudadania practica como institucion en los barrios
marginales de El Alto, pero registra su constitucion en los Estados Unidos de Norte
América para impulsar relaciones de apoyo Norte Sur. Desde entonces el Directorio
Internacional de la institucién funciona con sede en Nueva York, mientras que en
Bolivia se trabaja en la construccion de programas para mejorar las condiciones
integrales de vida de las mujeres.

La busqueda y ensayo de una manera eficiente de apoyar con recursos financieros
a los grupos culmina tres afios mas tarde, en 1993, con la decision de adoptar la
metodologia de banca comunal, con las adaptaciones al entorno socio-cultural
boliviano. En este inicio, mas de 1.500 mujeres que participaban en el programa de
potencializacién accedi6 a un sistema de crédito acorde a sus posibilidades y posicién
de desventaja en la sociedad boliviana. Mas de 1.500 mujeres asociaron su voluntad
de emprender o reforzar impulsos emprendedores en el plano econémico a través
de pequefios negocios y esfuerzos para superar sus limitaciones de conocimientos
para la vida y PRO MUJER aporté la provision de los servicios financieros y de
desarrollo humano que hicieran posible este suefo.

Apenas transcurrié un ano de este hito histérico para que PRO MUJER alineara su
estrategia con principios basicos de eficiencia y autosostenibilidad. El afio 1994 |a
institucion expande su area de intervencion a los departamentos de Sucre, Tarija y
Cochabamba con el mismo enfoque de poblacién de mujeres de bajos ingresos en
zonas marginadas peri-urbanas.

Los ultimos afios de la década de los noventa marcan la inclusién de actividades en
el area de salud como forma de responder a la demanda de este servicio basico
desde las socias y sus familias. La promocion, orientacién y atencion basica de la
salud para el grupo meta de la institucion es, desde entonces un elemento importante
y de largo plazo de su propésito institucional. La instalacion y equipamiento de
consultorios de primer nivel en los espacios de atencion institucional es una realidad
que continuara con el modelo integral de provisién de servicios financieros y no
financieros hasta el presente.

El advenimiento del nuevo siglo impulsa nuevos servicios de Desarrollo Humano al
interior de PRO MUJER. Para el nivel de negocios pequefios de las socias de la



institucién, los programas de destrezas empresariales ofertados en el mercado resultaron
costosos y complejos. La institucién decidié apoyar con una iniciativa acorde a las necesidades
de sus negocios Yy el perfil de las socias. Asi hacen programas de capacitacion en habilidades
para pequefios negocios Y, el centro de computo denominado "Nuestro Futuro" en El Alto y
Potosi con la intencién de fortalecer las competencias de los hijos de las socias que se educan
en un sistema con limitaciones y carencias profundas, introduciendo a las socias en las ventajas
de la tecnologia.

Bajo la vision de responder a las necesidades de las socias de la manera mas eficiente, el afo
2003 se estructurd y operativizé una alianza estratégica con el Fondo Financiero Privado FIE
para el acercamiento de sus cajeros a los espacios de focalizacion y entrega de los servicios
de PRO MUJER denominados Centros Focales. Este esfuerzo conjunto de las dos instituciones
todavia esta vigente en la gama de servicios ofertados a nuestras socias.

La expansién institucional en el territorio boliviano continta y alcanza en el afio 2005 a ocho de
las nueve ciudades capitales del pais. PRO MUJER tiene posicionamiento institucional en los
barrios peri-urbanos de todas las capitales con excepcién de Pando. La expansién de competencias
acompanoé también su fortalecimiento institucional a lo largo del nuevo siglo con hitos importantes
como el desarrollo y comienzo de la implementacion del nuevo sistema de informacién Finmas.

El éxito y excelente aceptacion de la metodologia en el grupo meta de mujeres impulsé al
Directorio Internacional a expandir las operaciones de la institucién a otros paises en desarrollo
con fuertes necesidades de apoyo en los rubros financiero y de desarrollo humano. El primer
pais de incursiéon es Nicaragua en 1996 con fuerte soporte del equipo boliviano, luego se apuntala
a la zona sur del Peru y desde Puno, en 1999, se sienta presencia en este pais. El nuevo siglo
da cobijo a la llegada de la institucion a la tierra de Atahuallpa, México en el 2000 y el dltimo
pais de la naciente red de PRO MUJER es Argentina. El afio 2005 se abren oficinas en Salta
para atender a las mujeres de escasos ingresos de la zona nortena.

El 2007 fue el ano de consolidacion de la red a través de una oficina técnica que aglutina personal
de varias partes del mundo pero que vibra con un propésito Unico, aprovechar la experiencia
de las IMF de los diferentes paises para avanzar por el camino de aprendizaje continuo. Este
anhelo tiene una trinchera fisica en La Paz Bolivia, pero los esfuerzos se aunan con la contribucién
de su personal desde Nueva York y otras ciudades de los Estados Unidos.

El 2008 con la emision de la Resolucién SB N°034/2008 de fecha 10 de marzo de 2008 la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras incorpora a las Instituciones Financieras
de Desarrollo u Organizaciones no Gubernamentales Financieras al ambito de aplicacién de la
Ley de Bancos y Entidades Financieras, para el efecto Pro Mujer Bolivia se encuentra en el
proceso de obtencion del Certificado de Adecuacion.
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LA PAZ

Of. Nacional - Agencia La Paz

Héroes del Acre No. 1734 Edif. Simmon - P.B.
Piso 1y2 Zona San Pedro « Telf.: 2481000
2482000 - 2484000 * Fax; 2487000
Agencia El Alto

Zona Villa Bolivar A calle 4 No. 55

Frente a surtidor ESA a media cuadra

Av. 6 de marzo * Telf.: 2823688 — 2820262
Agencia Desaguadero

Av. Bolivar entre calle Ingavi y Av. Mariscal
Santa Cruz Parada Minibus que sale a La Paz

COCHABAMBA

Regional Cochabamba

Agencia Cochabamba

Nataniel Aguirre No. 730 entre Av. Aroma
y Uruguay * Telf.: 4509007 — 4500958

* Fax.: 4116280

Agencia Quillacollo

Calle Carmela Serruto No. 126  Telf.: 4262610
Agencia Punata

Av. Gualberto Villarroel No. 107

Esq. Tte. Alberto Montanio * Telf.: 4577549

ORURO

Reagional Oruro - Agencia Oruro

Calle Adolfo Mier No. 512 entre 6 de Octubre

y Soria Galvarro * Telf. / Fax 2-5250092

Agencia Challapata

Calle La Paz s/n entre Ladislao Cabrera y Sucre = - 1 < -

Sl Gk Institucion Financiera de Desarrollo
C. Rosario entre Av. Ayacucho y Av.

Bernal 1ra. Plaza Ferial * Telf:: 70412176

SANTA CRUZ
Regional Santa Cruz
Agencia Santa Cruz - e
AV. Melchor Pinto No. 617 entre Que el 2009 sea el ario para la concrecion
Nicolas Suarez y Antenor Vasquez = 2 :

To: 368381 - 3356362 de nuestros objetivos, con solidaridad
Regional Tarija e inclusion para nuestros clientes.
Agencia Tarija

Av. Domingo Paz No. 0-132

Galeria Comercial Of. 1 * Telf. 6644712
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BENI
CHUQUISACA
COCHABAMBA
LA PAZ
ORURO
PANDO
POTOSI
SANTA CRUZ

TARIJA
TOTAL

13.773.514

39.389.025
75.121.143

246.545.351

39.668.133
10.500.368

19.017.084
119.429.844

41.031.971
604.476.432

13.641.584

39.107.950
72.273.006

241.616.539

39.405.697
10.228.886

18.285.493
116.578.863

40.045.402
591.183.420

202.615
1.791.956

2.697.084

133.631
88.979

490.282
1.798.732

351.688
7.554.967

131.929

78.461
1.056.181

2.231.727

128.804
182.502

241.309
1.052.249

634.881
5.738.044

388

1.232
3.584
15.013
1.495
306
631
3.978
1.462
28.087

8.150

14.143
24.825

69.818

12.341
306

7.867
39.341

11.026
187.816

8.538

156.375
28.409
84.830
13.836
611
8.497
43.319

12.488
215.903

BENI
CHUQUISACA
COCHABAMBA
LAPAZ
ORURO
PANDO

POTOSI
SANTA CRUZ

TARIJA
TOTAL

30.148.875
21.392.170

68.036.075

87.478.751
16.275.462

5.874.869

32.330.382
99.924.081

16.473.482
377.934.146

29.633.738
20.549.199

64.556.540

83.425.496
15.633.604

5.713.028

30.471.114
94.699.666

15.281.980
359.964.366

303.760
113.778

952.640

527.157
178.152

142.734

247.491
1.442.443

226.410
4.134.565

211.378
729.192

2.526.894

3.526.102
463.705

19.103

1.611.776
3.781.973

965.092
13.835.216

2.450
1.802
3.296
71.562
787
200
2.3%4
6.250
1.711
26.452

6.384
3.496

9.303

17.044
1.872

136

6.888
12.904

4234
62.261

8.834
5.298
12.599

24.606
2.659
336
9.282
19.154
5.945
88.713

BENI
CHUQUISACA

COCHABAMBA
LA PAZ

ORURO
PANDO
POTOSI
SANTA CRUZ

TARIJA
TOTAL

43.922.389
60.781.195

143.157.218
334.024.102

55.943.595

16.375.237
51.347.466

219.353.925

57.505.453
982.410.578

43.275.322
59.657.149

136.829.546
325.042.035

55.039.302

156.941.915
48.756.607

211.278.528

55.327.382
951.147.786

303.760
316.393

2.744.596
3.224.241

311.783

231.7113
737.774

3.241.175

578.098
11.689.532

343.307
807.653

3.583.075
5.757.829

592.510

201.606
1.853.085

4.834.222

1.599.973
19.573.260

2.838
3.034

6.880
22.575
2.282
506
3.025
10.228

3173
54.540

14.534
17.639

34.128
86.862
14.213

442
14.755
52.245

15.260
250.076

17.372
20.673

41.008
109.436
16.495
947
17.779
62.473

18.433
304.616



CRECER
PRO MUJER
DIACONIA
EMPRENDER
FONCRESOL
FUNBODEM
IDEPRO
IMPRO
SARTAWI
ANED

CIDRE
FONDECO
FUBODE
TOTAL

144.325.369
160.132.798
140.072.818
11.352.926
4.772.595
58.365.556
21.226.042
7.169.134
4.748.657

25.522.553

26.787.984
604.476.432

142.587.894
154.954.483
139.024.121
10.931.680
4.408.547
56.484.886
20.450.595
6.934.833
4.135.295

24.629.511

26.641.576
591.183.420

1.562.610
3.263.337
231.877
160.417
66.820
1.170.952
151.660
234.302
161.567

479.721

71.704
7.554.967

174.864
1.914.977
816.820
260.829
297.227
709.718
623.787

451.795

413.321

74.704
5.738.044

3.735
4.756
11.331
1.275
517
1.948
694
866
694

440

1.831
28.087

52.500
90.370
22.681
5.800
2.027
4.424
572
779
987

293

7.383
187.816

56.235
95.126
34.012
7.075
2.544
6.372
1.266
1.645
1.681

733

9.214
215.903

CRECER
PRO MUJER
DIACONIA
EMPRENDER
FONCRESOL
FUNBODEM
IDEPRO
IMPRO
SARTAWI
ANED

CIDRE
FONDECO
FUBODE
TOTAL

95.321.170

34.037.116

1.783.646
13.3562.773
10.162.332
17.626.664

11.206.310
75.087.387
44.106.441
56.936.222
18.314.086
377.934.146

94.722.576

33.807.732
1.725.396
9.869.765
9.642.394

17.396.142

10.686.981
67.855.291
42.426.661
53.692.053
18.139.375
359.964.366

589.735

81.029
16.970
97.074
300.194
184.040

65.475
1.075.507
990.274
659.152
75.115
4.134.565

8.859

148.355
41.280
3.385.934
219.744
46.481

453.854
6.156.589
689.506
2.585.017
99.597
13.835.216

3.971

3.650
266
1.707
554
622
722
8.344
1.125
4.262
1.229
26.452

37.673

1.888

453
2.114

677
224
175
7.379
540
6.533
4.605
62.261

41.644

5.538
719
3.821
1.231
846
897
156.723
1.665
10.795
5.834
88.713

CRECER
PRO MUJER
DIACONIA
EMPRENDER
FONCRESOL
FUNBODEM
IDEPRO
IMPRO
SARTAWI
ANED
CIDRE
FONDECO
FUBODE
_TOTAL

239.646.539

160.132.798
174.109.934
13.136.572
18.125.368
68.527.888
38.852.706
7.169.134
15.954.968
75.087.387
69.628.994
56.936.222
45.102.070

982.410.578

237.310.470
154.954.483
172.831.853
12.657.076
14.278.312
66.127.280
37.846.737
6.934.833
14.822.276
67.855.291
67.056.171
53.692.053
44.780.951
951.147.786

2.152.345
3.263.337
312.906
177.387
163.895
1.471.145
335.701
234.302
227.042
1.075.507
1.469.995
659.152
146.819
11.689.532

183.723
1.914.977
965.175
302.109
3.683.161
929.463
670.269

905.650
6.156.589
1.102.827
2.585.017

174.301

19.573.260

7.706
4.756
14.981
1.541
2.224
2.502
1.316
866
1.416
8.344
1.565
4.262
3.060
54.540

90.173
90.370
24.569
6.253
4.141
5.101
796
779
1.162
7.379
833
6.533
11.988
250.076

97.879
95.126
39.550
7.794
6.365
7.603
2.112
1.645
2.578
15.723
2.398
10.795
15.048
304.616
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Evolucion de Cartera Bruta
(En Millones de Bolivianos)

Evolucion de Cartera en Mora y Prevision Constituida
(&n Millones de Bolivianos)
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DESTINO DE CARTERA URBANA

Actividades atipicas
Servicios de organizacionesy org, ——
Servicio de hogares privados que servicio doméasti

Servicios sociales, comunales y personales

Educacién
Adrministracion publica, defensay idad social obli
Senviciosinmobiliari p ialesy de alquiler

Intermediacion financiera
Transporte, al jentoy icacio

Hoteles y Restaurantes

enta al por mayor y menor

Construccion
Produccion y distribucion de energia eléctrica, gas y agua
Industria Manufacturera

Mineral alicosy

Extraccion de patroleo crudo y gas natural
Caza, Silvicultura y Pesca
Agricultura y Ganaderia

= 100 200 300

Millanes

DESTINO DE CARTERA RURAL

Actividades atipicas
Servicios de organizaciones y érganos extraterritoriales
Servicio de hogares privados que contratan servicio doméstico

Servicios jales, cc lesyp

Educacion

Administracion publica, def y seguridad social obligatoria
Serviciosinmobiliarios, empresariales y de alquiler
Intermediacion financiera

Transporte, almacenamiento y comunicacion

Hoteles y Restaurantes

Venta al por mayor y menor

Construccion

Produccion y distribucion de energia eléctrica, gas y agua
Industria Manufacturera

Minerales metalicos y no metalicos

Extraccion de petroleo crudo y gas natural

Caza, Silvicultura y Pesca

Agricultura y Ganaderia

Millones
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CRECER
PRO MUJER
DIACONIA
EMPRENDER
FONCRESOL
FUNBODEM
IDEPRO
IMPRO

SARTAWI
ANED
CIDRE
FONDECO
FUBODE
TOTAL

CRECER
PRO MUJER
DIACONIA
EMPRENDER
FONCRESOL
FUNBODEM
IDEPRO
IMPRO
SARTAWI
ANED

CIDRE
FONDECO
FUBODE
TOTAL

CRECER
PRO MUJER
DIACONIA
EMPRENDER
FONCRESOL
FUNBODEM
IDEPRO
IMPRO
SARTAW
ANED
CIDRE
FONDECO
FUBODE
_TOTAL

134.013.350
148.440.496
24.841.297
5.321.941
3.198.415

21.633.702
337.449.200

93.120.857
169.203
427.713

6.893.171

3.726.829
11.399.247
11.362.397

127.099.416

227.134.207
148.440.496
25.010.499
5.749.654
10.091.587

3.726.829

11.399.247
32.996.098
464.548.617

8.379
181.698

40.375

121
355
2437

244

7.303
13.249
237.403

1.663.597
321.844

130.456

345.417
2.451.313

386.481
4.944.161

2440
702.573

1.158.066
7.193.721

2.040.078
5.266.004

132.895
702.573

1.503.483
9.645.034

155
1.318

929
1.446

198

152

581
3.306

10.312.019
11.692.302
115.231.521

4.377.388

1.194.254
58.365.556
21.226.042
7.169.134
4.618.202

25.501.626

4.808.866
264.496.911

2.200.313
33.867.913
969.452
1.265.421
10.162.332
17.626.663
11.203.871
66.329.287
40.312.067
45.536.975
5.793.623
235.267.916

12.512.332
11.692.302
149.099.435
5.346.840
2.459.675
68.527.888
38.852.705
7.169.134
15.822.073
66.329.287
65.813.693
45.536.975
10.602.489
499.764.827

1.897
2.103
15.564
1.020
185
6.372
1.266
1.645
1.495

731
552
32.830

1.269

5417
209
89
1.231
846

885
10.488
1.640
3.492
666
26.232

3.166
2.103
20.981
1.229
274
7.603
2.112
1.645
2.380
10.488
2.371
3.492
1.218
59.062

250.020

4.328.698
3.794.374

8.373.092

308.101

4.328.698
3.815.300

8.452.100

3

2

5

629

658

629
27

663

144.325.369
160.132.798
140.072.818
11.352.926
4.772.595
58.365.556
21.226.042
7.169.134
4.748.657

25.522.553

26.787.984
604.476.432

95.321.170

34.037.116

1.783.646
13.352.773
10.162.332
17.626.663

11.206.310
75.087.387
44.106.441
56.936.222
18.314.086
377.934.146

239.646.539
160.132.798
174.109.934
13.136.572
18.125.368
68.527.888
38.852.705
7.169.134
15.954.968
75.087.387
69.628.994
56.936.222
45.102.070
982.410.577

56.235
95.126
34.012
7.075
2.545
6.372
1.266
1.645
1.681

733

9.214
215.904

41.644

5.538
719
3.848
1.231
846

897
11.513
1.665
10.795
5.834
84.530

97.879
95.126
39.550
7.794
6.393
7.603
2.112
1.645
2.578
11.513
2.398
10.795
15.048
300.434




Estratifiacion de Cartera por Montos
(En Millones de Bolivianos)
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Cartera por Tecnologia Financiera
(En Millones de Bolivianos)
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Asociaciones

Bancos Comunales Grupos Solidarios Individuales



pro mu]er

BRONI NI BV

Estamos construyendo

un mundo de equidad

con las mujeres vulnerables

y sus familias, a través de servicios
microfinancieros y de salud,
integrados con un enfoque educativo
de empoderamiento.

Intégrate a nuestro ideal.

Oficina Nacional

av. Hernando Siles 4804, esq. calle 2, Obrajes WWW. p rom Uj er.o l'g
telf.: 2916320 2916321 2916324, fax.: 2916357
La Paz, Bolivia



